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CIDADES / EDIÇÃO DIGITAL

SAMSUNG 
VAI ENTREGAR 
CARREGADORES 

A Secretaria da Jus-
tiça e Cidadania, 
através da Coorde-

nação Estadual de Prote-
ção e Defesa do Consu-
midor – Procon-PR, e a 
Samsung assinaram nes-
ta semana um Termo de 
Compromisso para a en-
trega de carregadores de 
tomada para consumido-
res que tenham adquiri-
do produtos em períodos 
em que o acessório não 
os acompanhava, medida 
disponível desde feverei-
ro de 2021, data do lança-
mento do Galaxy S21 5G.

O termo abrange os se-
guintes modelos: Galaxy 
S21 5G, Galaxy S21 FE, 
Galaxy S22 5G, Galaxy Z 
Fold3 e Galaxy Z Flip3. 
Ele é válido somente para 
consumidores residentes 
no Paraná.

Com a não inclusão 
dos carregadores na cai-
xa, consumidores procu-
raram o órgão de defesa 
do consumidor para for-
malizar suas reclamações, 
o que resultou na assina-
tura do documento que 
garantirá o atendimento 
àqueles que não recebe-
ram o acessório. Atual-
mente, todos os modelos 
de smartphones da em-
presa no Brasil contam 
com carregadores embar-
cados na caixa.

“Em que pese a in-
discutível relevância do 
tema sustentabilidade, 
consumo consciente e 
seus desdobramentos – 
especialmente a redução 
de resíduos sólidos e lixo 
eletrônico -, é do entendi-
mento do Procon Paraná 
que a entrega dos carrega-
dores de tomada é impres-
cindível para uso pleno e 
efetivo do produto, razão 
pela qual foi construído o 
termo de acordo”, afirma 
Santin Roveda, secretário 
da Justiça e Cidadania. 

Os consumidores que 
adquiriram os produtos 
sem o carregador na cai-
xa, e ainda não resgataram 
o item, deverão entrar no 
site www.samsungparavo-
ce.com.br e fazer a solicita-
ção para entrega, que acon-
tecerá de forma gratuita. 

Claudia Silvano, coor-
denadora do Procon-PR, 
orienta que o consumidor 
deverá, ao fazer a solici-
tação, apresentar a nota 
fiscal de compra do pro-
duto e o Código IMEI en-
contrado no dispositivo. 
“Caso o consumidor já te-
nha recebido o carregador 
de tomada anteriormente, 
não poderá fazer nova so-
licitação”, complementa.

Com o acordo, a Sam-
sung não será penalizada 
pelo órgão de defesa do 
consumidor.
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PUBLICAÇÃO AVISO DE CHAMAMENTO PÚBLICO 
EDITAL DE CREDENCIAMENTO Nº 03/2023 

OPERAÇÃO VERÃO MAIOR 2023/2024 
A presidente da Comissão de Credenciamento do COMESP, no uso de suas atribuições 
legais, informa que está aberto o edital de Credenciamento nº 03/2023 que tem por objeto o 
Credenciamento de pessoas jurídicas, especializadas na prestação de serviços de saúde, com a 
disponibilização de profissionais médicos generalistas, enfermeiros e técnico de enfermagem 
para atender as demandas dos municípios do Litoral do Paraná (Guaratuba e Pontal do Paraná) 
para a Operação Verão Maior 2023/2024, no período de 16/12/2023 a 18/02/2024, nos termos e 
condições estabelecidas no Edital. O prazo de vigência deste Chamamento Público é de até 120 
(cento e vinte) dias, prorrogáveis por igual período. INSCRIÇÕES: As inscrições e recebimento 
dos envelopes com a proposta e documentos de habilitação serão recebidos de 08/11/2023 a 
14/11/2023 das 09h às 16h, no endereço da sede administrativa do COMESP, localizada na Rua 
da Paz, 236, Centro, Curitiba/PR, para a Sessão Pública de Habilitação e Julgamento. O valor 
total disponível para o credenciamento no exercício orçamentário e financeiro de 2023/2024 será 
de R$ 1.924.631,00 (um milhão, novecentos e vinte e quatro mil e seiscentos e trinta e um reais), 
conforme dotações orçamentárias. O edital e seus anexos estão disponíveis para download no 
site do consórcio: www.comesp.atende.net/cidadao podendo ainda ser solicitado através do e-mail 
credenciamento@comespservicos.com.br. Quaisquer dúvidas oriundas do presente edital poderão 
ser dirimidas pelo telefone (41) 3154-5010 ou 3154-5002, nos dias úteis das 09h00 às 12h00 e das 
13h00 às 17h00 ou através do e-mail: credenciamento@comespservicos.com.br. 

Curitiba, 11 de Outubro de 2023. 
JAQUELINE CRISTINE DA SILVA 

PRESIDENTE DA COMISSÃO DE CREDENCIAMENTO 

AVISO DE PUBLICAÇÃO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 14/2023 

OBJETO: Contratação de empresa especializada para operacionalização e manutenção 
dos serviços pré-hospitalar (APH), através do fornecimento de 02 (duas) ambulâncias 
de Suporte Avançado de Vida – ALPHA/USA, com disponibilização de profissionais 
(médicos intervencionistas, enfermeiros socorrista e condutor de veículo terrestre de 
emergência/socorrista), para atender as demandas da Central de Regulação SAMU 192 
LITORAL, durante o período da Operação Verão Maior 2023/2024 que acontecerá 
entre 16 de dezembro de 2023 a 18 de fevereiro de 2024, conforme especificações 
contidas neste Termo de Referência. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: A partir das 
16h00 do dia 11/10/2023 às 08h15min do dia 27/10/2023, horário de Brasília (DF). 
INÍCIO DA SESSÃO DE DISPUTA: dia 27/10/2023 às 09h. LOCAL: www.licitacoes-e.
com.br – “acesso identificado”. VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO: R$ 801.439,60 
(oitocentos e um mil quatrocentos e trinta e nove reais e sessenta centavos). O 
edital está disponível para download no Portal de Transparência: www.comesp.atende.
net/cidadao e plataforma do Banco do Brasil: www.licitacoes-e.com.br - Nº 1023209. 
INFORMAÇÕES: Quaisquer dúvidas oriundas do presente edital poderão ser dirimidas 
pelo e-mail licitacao@comespservicos.com.br, ou pelo telefone (41) 3154-5002 ou 3154-
5010, nos dias úteis das 09h00 às 12h00 e das 13h00 às 17h00. POLYANA RODRIGUES 
PEDRO MACEDO - PREGOEIRA DO COMESP 

ATAS E EDITAIS publicidadelegal@tribunadoparana.com.br
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