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PREFEITANDO

 
CARTÃO
Até 24 de junho, a 
Metrocard estará 
atendendo moradores 
de Campo Magro na 
prefeitura, de segunda 
a sexta-feira, das 10h 
às 17h. No dia 24, o 
horário será das 10h 
às 15h. O objetivo é 
facilitar os usuários 
do transporte 
coletivo que desejam 
aderir ao cartão. A 
administração convida 
especialmente os 
moradores das 
localidades Conceição 
dos Correias e do 
Campo Novo para 
que venham até a 
prefeitura fazer o 
cartão, já que o início 
da operação das 
novas linhas de ônibus 
nessas regiões está 
marcado para 12 de 
junho. Interessados 
em fazer o cartão 
devem levar RG, CPF 
e comprovante de 
residência.

156
Mesmo com toda a 
migração nos últimos 
anos do setor de 
telefonia em geral 
para alternativas de 
comunicação por 
meio de aplicativos 
e pela internet, os 
contatos telefônicos 
ainda dominam 
soberanos na Central 
156 de Curitiba - 
com 87% do total 
de atendimentos 
deste ano. Mas os 
contatos feitos pela 
internet (via site ou 
chat) oferecem alguns 
recursos extras. Não 
há fila de espera e, ao 
registrar uma queixa, é 
possível publicar uma 
foto mostrando qual é 
o problema relatado.

ZERANDO
Com a estratégia 
Saúde Já, em menos 
de três meses a 
fila de pacientes 
que esperavam 
atendimento na área 
de radiologia em 
Curitiba foi quase 
zerada. Quando a 
ação continuada 
de mutirão nesta 
especialidade 
começou, no dia 
10 de março, a fila 
passava das 17 mil 
pessoas e o tempo 
de espera pelo exame 
era de seis meses. 
Desde então já foram 
realizados mais de 29 
mil agendamentos, 
superando o número 
de atendimentos 
na fila inicial. Agora 
restam apenas 197 
pessoas para serem 
agendadas, ou seja, 
uma redução de 
98,9% em relação à 
fila de espera original.


